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etoda 5S pochodzi z Japonii, jej tworca Masaaki Imai okreslit jg jako wykaz
pigciu krokéw shuzacych do utrzymaniu tadu i porzadku. Spotka¢ mozna
rowniez okreslenia tej metody, jako zbioru prostych zasad prowadzacych do
skutecznych, okreslonych zachowan, zestawu dobrych zwyczajow wywodzacych si¢ z
tradycyjnych sposobow utrzymania higieny w domu, czy programu polepszajacego organizacje
miejsca pracy.
Poczatkowo japonski system obejmowal tylko cztery dziatania, ktérych okreslenia zaczynaly
si¢ na liter¢ S. Byly to:
1. Seiri, ang. sort - selekcja,
2. Seiton, ang. systematize - systematyka,
3. Seiso, ang. sweep - sprzatanie,
4. Seiketsu, ang. sanitize - wprowadzenie standardow czynnosci.
Nieco pdézniej, w wyniku przenikania zasad metody 5S do firm amerykanskich, gdzie
podejmowanie ,,samonadzoru” nie bylo dzialaniem przyjetym powszechnie, dodano piate
okreslenie nazwane:
5. Shitsuke, ang. selfdiscipline - samodyscyplina, wowczas system ten otrzymat nazwe 5S.
Metoda ta stanowi zestaw pigciu krokow, ktéore prowadzg do systematycznego i
zorganizowanego utrzymywania tadu i czysto$ci. Waznym jest, aby utrzymaé prawidlowa
sekwencje krokow (Rysunek 1). Jesli pierwszy krok nie zostanie wykonany, to niemozliwe
bedzie dokonanie kolejnego. Rowniez nie mozna omija¢ krokow, poniewaz zmniejsza to
skutecznos$¢ dziatan. Zestaw pigciu krokow w metodzie 5S ma za zadanie podnoszenie jakosci
stanowiska pracy, a zatem ogdlnej jakosci pracy.
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Krok 1: Selekcja

Pierwszym krokiem jest selekcja. Proces ten polega na inwentaryzacji wszystkich
zasobow na stanowisku pracy i okresleniu ich przydatnosci. Za pomocg tzw. czerwonych kartek
(Zdjecie 1) eliminuje si¢ przedmioty zbedne, ktore moga by¢ przeszkoda w prawidtowej
organizacji pracy. Etap selekcji walczy z przyzwyczajeniami trzymania rzeczy, ktoére moga by¢
prawdopodobnie wykorzystane w przysztosci. Jednak pracownik czgsto nie jest w stanie
okresli¢ czasu, kiedy to nastgpi.

W praktyce mozna dokona¢ selekcji wg metody ,,dwodch kartek”. Obok kartki czerwonej mozna
zastosowac¢ innego koloru kartke, np. zotta, ktora bedzie symbolizowala te przedmioty, ktore

nie sg niezbedne lecz w ciggu np. zmiany na pewno zostang wykorzystane.

Zdjecie 1

Zrédlo: https://iytimg.com/vi/tUtc3x3xDFc/hgdefault jpg [09.09.2021]

Krok 2: Systematyka

Celem drugiego kroku - systematyki, jest uporzadkowanie przestrzeni pracy,
pogrupowanie przyrzadow niezbednych w pracy wedlug sposobu uzycia, minimalizujac
jednocze$nie czas potrzebny na ich odszukanie. Nalezy okres§li¢ najbardziej efektywne
rozmieszczenie przyrzadow niezbednych w pracy, ktore si¢ znajdg w okreslonych zasadami
ergonomicznymi miejscach (rys. 2). Nieco dalej nalezy rozmiesci¢ te, ktore beda niezbedne w

pbézniejszym czasie. Dzigki temu otrzymuje si¢ funkcjonalny system rozplanowania miejsca.




Rysunek 2

Zrédlo: https://leancenter.pl/files/articles/138/2-systematyka. jpg [09.09.2021]

Krok 3: Sprzatanie

Po wyselekcjonowaniu i usystematyzowaniu rzeczy niezbgdnych na miejscu pracy
nalezy zastosowa¢ kolejna zasade — sprzatanie. Sprzatanie w mysl metody 5S jest
uporzadkowaniem miejsca pracy w sposOb systematyczny. Zapewnia si¢ wOwczas, ze
wszystkie zasoby tworzace obszar pracy sa wlasciwie utrzymane i zawsze gotowe do pracy.
Tak zwana mapa cieni (Zdjecie 2) przedstawiajaca kontury narzedzi, ktdre powinny si¢ znalez¢
na odpowiednim miejscu, jest w tym bardzo pomocna.

Sprzatanie nie obejmuje tylko biezgcego utrzymania porzadku, lecz rowniez nadzor nad
biezacym dzialaniem maszyn i urzadzen, ich przegladami i konserwacja. Kazdy pracownik
powinien samodzielnie sprzata¢ swoje stanowisko pracy. Dzigki temu latwiej jest mu
zidentyfikowa¢ ewentualne problemy z maszyng lub miejscem pracy, ktorych nie moégt

wczesniej odpowiednio zdiagnozowac ze wzgledu na panujacy nietad (Zdjecie 3) .




Zrédlo: https://farmS.staticflickr.com/4044/4624876133 022/98fb5b_z.jpg [09.09.2021]
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Krok 4: Standarvyzacja

Przeprowadzenie jednorazowo trzech pierwszych krokéw daje szybkie rezultaty, jednak

jesli dziatania te nie beda kontynuowane, to stan miejsca pracy wroci do punktu wyjscia. Wazne

jest, aby zachowaé ciagglo$¢ dziatan. Pomocne w tym jest ustalenie procedur, planéw,

schematow, kart kontrolnych, instrukcji lub opisow (Zdjecie 4), ktore stworzg pewne standardy

dla zachowania konsekwencji w dziataniach.




Zdjecie 4

A - OPAKOWANIA Z TWORZYW SZTUCZNYCH

Moja firma o

ZAKEAD KRAKOW SA
DZIAL ZAKUPOW

/ - OPAKOWANIA KARTONOWE

MATERIALY OPAKOWANIOWE
Z TWORZYW SZTUCZNYCH
ZAMOWIENIA WRZESIEN 2014

S2/A1

C - OPAKOWANIA METALOWE

S2/A1 - Pierwszy z kolei segregator na pétce A w szafie numer 2

Zrédlo: https://www.lugam.com/uploads/szafka2 _1.png [09.09.2021]

Krok 5: Samodyscyplina

System pieciu krokow jest metoda ciggla, ktora nie powinna by¢ przerywana, dlatego
znaczacg rolg odgrywa samodyscyplina. Praca wlozona we wdrazanie metody 5S zapewnia
widoczne efekty w krotkim czasie, jednak po jakims$ czasie nastepuje spadek zainteresowania
dalszymi usprawnieniami, spotyka si¢ rutyn¢ dziatan i w zwigzku z tym spada motywacja
pracownikow. Aby temu przeciwdziata¢ nalezy ciagle doskonali¢ swoje dziatania w zakresie
5S.

Rysunek 3

Zrédto: https://il .wp.com/leanvision.com.pl/wp-content/uploads/2018/09/5s-course-
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Ponizej przedstawiono kilka przykladow braku stosowania metody 5S w warunkach

biurowych.

Konsekwencje: brak szybkiego dostepu do dokumentow (przeszkadza stojacy na dokumentach
wiatrak, opadajace liscie kwiatka), dokumenty w teczkach nie sa posegregowane, np. wg

koloréw, brak tatwej identyfikacji kabli.

Odpowiednie utozenie przyboréw w szufladzie zapewne skroci czas szukania potrzebnego

narze¢dzia pracy.




Przykilady zastosowania pierwszych trzech punktow metody 58S
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POWODZENIA!!!!

W przygotowaniu tekstu postuzono sie takzie zdjeciami z warsztatow odbywajgcych sie¢ w

ramach VI Miedzynarodowego Kongresu KAIZEN organizowanych przez KAIZEN lInstitute
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